Energie
verbindet

Auftragsformular —

Strom: Z3hlerausbau, Zahlerabholung oder Zahlerwechsel auf Kundenwunsch

Stadtwerke Villingen-Schwenningen GmbH | Pforzheimer StraBe 1 | 78048 Villingen-Schwenningen
Bei Fragen: Montag bis Donnerstag, 8 bis 16.30 Uhr, und Freitag, 8 bis 13 Uhr | Tel 07721 40505 | Fax 07721 40504649 | info@svs-energie.de | www.svs-energie.de
Aufsichtsratsvorsitzender: Oberblirgermeister Jirgen Roth | Geschaftsfihrer: Gregor Gilpen | Sitz: Villingen-Schwenningen | Amtsgericht Freiburg: HRB 600314

1. Auftrag

Der Kunde beauftragt die SVS zum
[ zahlerausbau Strom (bis 63 A) Pauschalpreis: 85,00 netto | 101,15 brutto
[Jzahlerwechsel Strom Pauschalpreis: 85,00 netto | 101,15 brutto
Durch den Zahlerwechsel wird gemaR Messstellenbetriebsgesetz eine moderne Messeinrichtung bei Ihnen verbaut. Wir weisen Sie

darauf hin, dass es durch die gesetzlich vorgegebene Einfihrung der modernen Messeinrichtungen zu Preisanpassungen fir den
Messstellenbetrieb kommen kann. Die geltenden Preise fiir den Messstellenbetrieb sind auf unserer Internetseite veréffentlicht.

Zahlernummer:

Bei mehreren Zadhlern wird nach Aufwand abgerechnet.
Preise wahrend unserer reguldren Arbeitszeiten.

(Preisstand 1. Januar 2020)

2. Auftraggeber

CHerr [JFrau CIFirma

Name, Vorname, Firma, ggf. Inhaber bei Gewerbebetrieben

Telefon, Fax

Derzeitige Wohnung: StralRe, Hausnummer

Derzeitige Wohnung: PLZ, Ort

fiir das Geb&ude in: StraRe, Hausnummer

fir das Gebdude in: PLZ, Ort, Flursticknummer

3. Installation

Die daraus resultierenden Anderungen der Kundenanlage des Abnehmers wird unter Beachtung der geltenden behérdlichen
Vorschriften und Verfiigungen sowie gemdfR den jeweiligen technischen Bestimmungen und den besonderen Vorschriften der SVS
von einer zugelassenen Installationsfirma ausgefiihrt. Beim Ausbau von Stromzdhlern muss der Zdhlerplatz gesichert werden. Die
Material- und Montagekosten sind im Preis eingerechnet. Der Zdhlerausbau erfolgt grundsatzlich durch Mitarbeiter der SVS.

4. Bemerkungen /Sonstiges

5. Auftragserteilung

Bitte beachten Sie unsere nachfolgenden Datenschutzhinweise.

Ort, Datum Unterschrift



Datenschutzerklarung nach Art. 13, 14
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

Stand: Mai 2018

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschlielich im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen. Das umfasst folgende Kategorien personenbezogener
Daten: Stammdaten (z.B. Name, Vorname, Anschrift; E-Mail-Anschrift, Telekommuni-
kationsdaten; Geburtsdatum), Vertragsdaten (z.B. Kundennummer, Zéhlernummer),
Abrechnungsdaten und Bankdaten sowie vergleichbare Daten.

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Verantwortlicher fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die
Stadtwerke Villingen-Schwenningen GmbH, vertreten durch den Geschafts-
fihrer Gregor Gllpen, Pforzheimer Str. 1, 78048 Villingen-Schwenningen.

Wir haben fir unser Unternehmen einen externen Datenschutzbeauftragten
bestellt. Sie erreichen diesen unter

Secopan gmbh

Am Schonblick 14

71229 Leonberg

oder unter datenschutz@svs-energie.de

2.Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten
2.1. Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und -abwicklung

2.2.

23.

24.

(Art. 6 Abs. 1 b DS-GVO)

Die Verarbeitung der Daten ist fiir die Vertragsanbahnung, -durchfiihrung und
Abrechnung lhres Vertrages erforderlich.

Grundlage der Entscheidung tber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendi-
gung eines Energieliefervertrages im Rahmen von Sonderkundenvertragen
kann je nach Vertragsart die Verarbeitung von Wahrscheinlichkeitswerten fir
daszukiinftige Zahlungsverhalten (sog. Bonitéts-Scoring) sein.In die Berechnung
der Wahrscheinlichkeitswerte flieBen unter anderem die Anschriftendaten des
Kunden ein.

Datenverarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs.1 a DS-GVO)
Soweit wir von lhnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezoge-
nenDaten firbestimmte Zwecke eingeholthaben,ist die Verarbeitungaufdieser
Basis rechtmaRig. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.
Das gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die Sie uns vor
der Geltung der DS-GVO am 25. Mai 2018 erteilt haben. Der Widerruf der Ein-
willigung erfolgt fir die Zukunft und berihrt nicht die RechtméRigkeit der bis
zum Widerruf verarbeiteten Daten.

Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 f DS-GVO)
Wir verarbeiten Ihre Daten in zuldssiger Weise zur Wahrung unserer berechtig-
ten Interessen.

Das umfasst die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten auch, um

* lhnen Produktinformationen (ber Energie-, Wasser- und Warmeprodukte
(z.B. Energieerzeugung, -belieferung, Energieeffizienz, Elektromobilitat und
sonstige energienahe Leistungen und Services) zukommen zu lassen.
MaRnahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services und Produkten
durchzufiihren, um Ihnen eine kundenindividuelle Ansprache mit mafige-
schneiderten Angeboten und Produkten anbieten zu kénnen.

Markt- und Meinungsforschung durchzufiihren bzw. von Markt- und Mei-
nungsforschungsinstituten durchfiihren zu lassen. Dadurch verschaffen wir
uns einen Uberblick iiber Transparenz und Qualitit unserer Produkte, Dienst-
leistungen und Kommunikation und kénnen diese im Sinne unserer Kunden
ausrichten bzw. gestalten.

in Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. Schufa, Credit-
reform) zur Ermittlung von Bonitéts- bzw. Zahlungsausfallrisiken zu treten,
insbesondere bei Vorliegen der Voraussetzungen des § 31 BDSG.

rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtli-
chen Streitigkeiten.

* Straftaten aufzukldren oder zu verhindern.

* Adressermittlungen durchzufihren.

* |hre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen zuvor nicht genannten
Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
mungen dariber zuvor informieren.

Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DS-
GVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DS-GVO)

Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen (z.B.
Messstellenbetriebsgesetz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch; EnWG), die eine
Verarbeitung Ihrer Daten zur Gesetzeserfiillung sowie zur Wahrnehmung von
Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen, erforderlich machen.

3. (Kategorien von) Empfangern / Weitergabe personenbezogener Daten / Drittland

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf lhre
Daten, die diese zur Erfillung der oben genannten Zwecke brauchen (s. 2.
Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten).

S ‘Z.S//bdt

Das gilt auch fiir von uns eingesetzte Dienstleister und Erfiillungsgehilfen. Per-
sonenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur Gbermittelt, wenn dies
fir die vorgenannten Zwecke erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben.
Empfinger personenbezogener Daten kdnnen z.B. sein: Offentliche Stellen,
die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten, Druckdienstleister,
Inkassodienstleister, Kreditversicherungen, Callcenter, Analysespezialisten,
Auskunfteien, Messstellen- und Netzbetreiber. Wir arbeiten auch mit Dienst-
leistern zusammen, die nicht im Rahmen einer Auftragsverarbeitung fir uns
tatig werden, z.B. ausgewahlte Fachbetriebe und Handwerker. Die Weitergabe
der Daten ist zur effizienten Erfillung unseres Vertrages mit lhnen bzw. zur
Erfillung unserer Vertragspflichten erforderlich.

4. Dauer der Speicherung bzw. L6schung personenbezogener Daten

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten fiir die 0.g. Zwecke (s. 2. Zweck
und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Ihre
Daten werden erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein
Dritter uns diese mitteilen, verarbeitet. Wir [6schen Ihre personenbezogenen
Daten, wenn das Vertragsverhaltnis mit Ihnen beendet ist, sémtliche gegensei-
tigen Anspriiche erfillt sind und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgriinde fiir die Speicherung
bestehen. Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten
aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Das bedeu-
tet, dass wir spatestens nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten,
in der Regel sind das 10 Jahre nach Vertragsende, lhre personenbezogenen
Daten l6schen.

5. Betroffenenrechte / Ihre Rechte

5.1.

5.2

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz kdnnen Sie sich gerne an unser
Unternehmen (Stadtwerke Villingen-Schwenningen GmbH, Pforzheimer Str. 1,
78048 Villingen-Schwenningen; datenschutz@svs-energie.de)wenden. Das
umfasst das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichti-
gung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DS-GVO, das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO, das Recht auf
Widerspruch nach Art. 21 DS-GVO sowie das Recht auf Datenlbertragbarkeit
aus Art. 35 DS-GVO. Dariber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, sich an die zu-
standige Aufsichtsbehérde zu wenden.

Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen (siehe 2.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse) oder im
Offentlichen Interesse (siehe 2.4 Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse)
vornehmen, haben Sie aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation er-
geben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Widerspruch einzulegen.
Das umfasst auch das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Werbe-
zwecken einzulegen.

Widerrufsrecht bei einer Einwilligung
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (siehe 2.2 Daten-
verarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung).

6. Bereitstellung personenbezogener Daten

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbe-
zogenen Daten (s. Kategorien personenbezogener Daten) bereitstellen, die fir
die Aufnahme und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung und die Erfiillung
der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten konnen wir den
Vertrag nicht abschlieBen.

7. Automatisierte Entscheidungsfindung

Zur Begriindung und Durchfiihrung dieses Vertrages findet keine automatisier-
te Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

8. Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Ge-
schéftsbeziehung von unseren Kunden erhalten. Wir verarbeiten auch per-
sonenbezogene Daten, die wir aus offentlich zuganglichen Quellen z.B. aus
Schuldnerverzeichnissen, Grundbiichern, Handels- und Vereinsregistern, Tele-
fon- oder Adressbiicher, der Presse und dem Internet zuldssigerweise gewin-
nen dirfen. AuBerdem nutzen wir personenbezogene Daten, die wir zuldssi-
gerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z.B.
Auskunfteien, erhalten.

9. Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch unsere
Datenschutzinformationen von Zeit zu Zeit anpassen. Wir werden Sie {iber An-
derungen rechtzeitig informieren.
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